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Motivering

Juridische context
e Het Decreet over het Lokaal Bestuur van 22 december 2017,
o artikel 40 en 41 inzake de bevoegdheid van de gemeenteraad;
o artikelen 286, 287 en 288, inzake de bekendmaking en de inwerkingtreding van het
retributiereglement;
o artikel 330, inzake het bestuurlijk toezicht op de besluiten van de Gemeenteraad
betreffende de reglementen
e Het Besluit van de Vlaamse Regering van 20 april 2018 betreffende de bekendmaking en
raadpleegbaarheid van besluiten en stukken van het lokaal bestuur, betreffende de wijze
waarop de reglementen en verordeningen van het lokaal bestuur worden bijgehouden in het
register en betreffende de raadpleegbaarheid van de besluiten van de politiezones en
hulpverleningszones;
e Het bestuursdecreet van 7 december 2018, inzonderheid de bepalingen betreffende actieve
en passieve openbaarheid.
e De wet van 29 juli 1991 houdende de uitdrukkelijke motivering van bestuurshandelingen.
e Het gemeenteraadsbesluit van 9 september 2024 houdende de machtiging tot vaststelling van
retributies voor diensten en producten van bepaalde stedelijke instellingen.
e Het besluit van het college van burgemeester en schepenen van 27 juni 2025 houdende de
vaststelling van tarieven toerisme Dilsen-Stokkem.

Feitelijke context
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Huishoudelijk reglement glampingaccommodaties op het water
Dit reglement bevat de basisafspraken met betrekking tot het gebruik van de accommodaties, de
veiligheid en het respect voor de omgeving en andere gebruikers.
Het huishoudelijk reglement omvat onder meer bepalingen en afspraken met betrekking tot:

e algemene informatie;

o algemene veiligheidsmaatregelen;

e gebruikersafspraken;

e reserveren en annuleren edm.
Tariefreglement voor de uitbating van de glampingaccommodaties 'Glamping op het
water'
Het tariefreglement voor de uitbating 'Glamping op het Water' bepaalt de tarieven die van toepassing
zijn voor de gebruikers van de glampingaccommodaties.

Financiéle en beleidsinformatie

Financiéle informatie

De ontvangsten zijn voorzien in het meerjarenplan van 2026 en volgende jaren op budgetcode
7008009/02/0520/ (AC000007/MIP001333).

Er is geen visum van de financieel directeur vereist.

Stemming

Goedgekeurd door de gemeenteraad met unanimiteit

Besluit

Artikel 1
De gemeenteraad hecht goedkeuring aan het huishoudelijk reglement en tariefreglement glamping op
het water met ingang van 14 april 2026.

Artikel 2

Het huishoudelijk reglement en tariefreglement van de glampingacommodaties 'glamping op het
water' treedt in werking op 14 april 2026 en blijft van kracht tot aan herziening.

Het besluit van het college van burgemeester en schepenen van 27 juni 2025 met betrekking tot
tarieven voor glampingtenten wordt opgeheven vanaf de inwerkingtreding van dit reglement.

Artikel 3
De gemeenteraad machtigt het college van burgemeester en schepenen met de verdere uitvoering
van dit besluit.
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Huishoudelijk reglement: ‘Glamping op het water’ in Dilsen-Stokkem
INHOUDSTABEL

» Algemene informatie
» Algemene veiligheidsmaatregelen/gebruikersafspraken
» Reserveren en annuleren

Algemene informatie
1. Algemene informatie

1.1 Het toeristisch beleid van de stad Dilsen-Stokkem moderniseerde het bestaande logiesaanbod
“logeren op een vlot”. De vroegere kampeervlotten in het natuurgebied Negenoord-Kerkeweerd —
Oude Maas werden vervangen door een nieuw glampingconcept onder de naam “Glamping op het
water in Dilsen-Stokkem”.

1.2 Het concept bestaat uit twee duurzame en comfortabele glampingtenten op het water, enkel
bereikbaar per Canadese kano.

1.3 Glampingtent 1 ‘De Galloway’

e 35 m?binnenruimte
e 15 m? buitenterras
e Geschikt tot 6 personen

1.4. Glampingtent 2 ‘De Wilg’

e 25 m?binnenruimte
e 15 m? buitenterras
e Geschikt tot 4 personen

1.5 De glampingtenten bevinden zich op dezelfde locatie als de vroegere vlotten.

1.6 Het concept richt zich op gezinnen, natuurliefhebbers, rustzoekers en avontuurlijke toeristen en
combineert comfort met natuurbeleving, rust en duurzaamheid.

1.7 Verhuurperiode: jaarlijks van 1 april tot en met 31 oktober.
1.8 Het boekingssysteem is het hele jaar beschikbaar.

Er kan geboekt worden via de volgende link: www.glampingophetwater.be

1.9 Er wordt geen onderscheid gemaakt tussen hoog- en laagseizoen betreft het tariefreglement.
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2. Faciliteiten
2.1 Glampingtent 1 ‘De Galloway’ (capaciteit: maximum 6 personen)

e Kitchenette (Gasfornuis, spoelbak en kookgerief (geen koelkast aanwezig), hand- en
schoteldoeken aanwezig.)

o Leef- en eetruimte

o Badkamer met chemisch toilet

e Schoonmaakmateriaal aanwezig

e Extra sanitaire voorzieningen (douche en toilet) beschikbaar bij Visitor Center De Wissen

e Drinkbaar water beschikbaar

e Slaapkamer 1: tweepersoonsbed + inklapbaar campingbedje (tot 4 jaar)

e Slaapkamer 2: 2 stapelbedden

e Overdekt buitenterras met zitbank

e  Extra zitbank

o  Gebruik Canadese kano inbegrepen

2.2 Glampingtent 2 ‘De Wilg’ (capaciteit: maximum 4 personen

e Kitchenette (Gasfornuis, spoelbak en kookgerief (geen koelkast aanwezig), hand- en
schoteldoeken aanwezig.)

o Leef- en eetruimte

e Badkamer met chemisch toilet

e Schoonmaakmateriaal aanwezig

e Extra sanitaire voorzieningen bij Visitor Center De Wissen

o Drinkbaar water beschikbaar

e Slaapkamer 1: tweepersoonsbed + inklapbaar campingbedje

o Slaapkamer 2: 1 stapelbed

e Overdekt buitenterras met zitbank

e  Extra zitbank

e Gebruik Canadese kano inbegrepen

3. Rechten en plichten van de verhuurder
3.1. De verhuurder garandeert dat de glampingtenten compleet en in goede staat verkeren.
3.2. Beide glampingtenten zijn verzekerd via een ABA-verzekering (aansprakelijkheidsverzekering).

3.3. Bij schade behoudt de verhuurder zich het recht voor de waarborg geheel of gedeeltelijk in te
houden en/of bijkomende kosten aan te rekenen.

4. Rechten en plichten van de huurder
4.1 Algemene gebruiksregels

4.1.1 Minimumleeftijd huurder: 18 jaar.
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4.1.2 Minstens één meerderjarige moet steeds aanwezig zijn tijdens het verblijf op de glampingtent.
4.1.3 Huisdieren zijn niet toegelaten wegens hygiénische redenen.

4.1.4 Bezoekers (buiten de huurders van de glampingtenten) dienen zich ten alle tijde aan de
infobalie van Visitor Center De Wissen te melden tijdens de vooropgesteld openingsuren van Visitor
Center De Wissen.

4.1.5 De glampingtent dient als een goede huisvader gebruikt te worden.
4.2 In- en uitcheck
4.2.1 Inchecken tussen 15.00 en 16.00 uur aan de receptie.

Op de dag van aankomst kan de huurder tussen 15.00 en 16.00 uur inchecken aan de infobalie van
Visitor Center De Wissen, waar ook de sleutels van het verblijf worden afgegeven.

Later inchecken is uitzonderlijk mogelijk, dit moet op voorhand gemeld worden ten laatste op de dag
van aankomst voor 12.00u: via visit@dilsen-stokkem.be of +32 89 75 21 71

Na het inchecken:

e Toegangscode inkomdeur tot de badkamer van Visitor Center De Wissen.
e Toegangscode sleutelkastje & sleutelbos/aanwezig naast de toegangsdeur van de badkamer:

Sleutelbos voor de volgende locaties:

e Sleutel 1 van de steiger waar jouw Canadese kano klaarstaat om te peddelen naar jouw
locatie. Deze locatie dient te allen tijde gesloten te zijn véér 9u en na 17u.

e Sleutel 2 van de badkamer

e Sleutel 3 van de toegangsdeur van de glampingtent

4.2.2 Uitchecken uiterlijk om 10.00 uur.
Ten laatste tot 10.00u gebruik van jouw glampingtent + badkamer van Visitor Center De Wissen:

Sleutels worden afgegeven aan de infobalie van Visitor Center De Wissen. De infobalie is toegankelijk
elke dag vanaf 9.00u. Als je op een vroeger tijdstip wenst te vertrekken kan je de sleutels deponeren
in het voorziene sleutelkastje naast de deur van de badkamer van Visitor Center De Wissen.

Algemene richtlijnen gebruik glampingtenten

De huurder heeft het recht de gehuurde glampingtent te gebruiken gedurende de overeengekomen
periode. Voor vertrek controleert de huurder de glampingtent op eventuele schade en de
aanwezigheid van de inventaris. Eventuele gebreken of ontbrekende items dienen direct aan de
verhuurder gemeld te worden. De huurder is verplicht de glampingtent zorgvuldig en
overeenkomstig de bestemming te gebruiken, als een goede huisvader. De huurder is verplicht de
locatie in nette en veegschone staat achter te laten.
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Ter plaatse gereserveerde spullen die voor je klaarstaan:
Op locatie van de badkamer:

e Kruiwagen: Dit transportmiddel dient voor jouw persoonlijke en gereserveerde spullen te
vervoeren naar de startlocatie van de steiger Oude Maas waar de Canadese kano voor jou
klaarligt.

e Reddingsvesten:

o Het dragen van een reddingsvest is verplicht bij het gebruik van de Canadese kano.

o Tijdens het verblijf in en rond de glampingaccommodatie op het water, dient steeds
een reddingsvest aanwezig te zijn per aanwezige persoon.

o Gebruikers dienen de ter beschikking gestelde reddingsvesten correct te gebruiken
en binnen handbereik te houden gedurende hun verblijf.

e Peddels voor de Canadese kano

e Een bidon met zuiver drinkwater voor de keuken en badkamer ter plaatse

o Toiletcassette voor het chemisch toilet

e Op locatie van de steiger Oude Maas om naar de glampingent te peddelen:

e 1 groene Canadese kano (max 4 personen)

e 1 rode Canadese kano (extra) indien je incheckt met meer dan 4 personen, dien je 2
Canadese kano's mee te nemen. (groene + rode kano).

4.3. Aansprakelijkheid en waarborg
4.3.1 De huurder is aansprakelijk voor schade tijdens het verblijf.
4.3.2 Minimale waarborg zichtbare schade: €250.

4.3.3 Hogere schade wordt afgehandeld volgens verzekeringspolissen.

Algemene veiligheidsmaatregelen/gebruikersafspraken
5. Veiligheid en gedrag

5.1 Roken is verboden binnen en buiten op het terras van de glampingtenten en bij de sanitaire
voorzieningen van Visitor Center De Wissen.

5.2 Brandveiligheid: Alle materialen die brand kunnen veroorzaken zijn niet toegestaan tijdens het
verblijf op een glampingtent en de sanitaire badkamers bij Visitor Center De Wissen. Open vuur,
(geur)kaarsen, barbecues of andere brandgevaarlijke materialen zijn verboden.

5.3 Gasfornuis:

o Enkel door volwassenen te gebruiken

e Nooit onbeheerd achterlaten

e Voldoende ventilatie voorzien

o Gasfles mag niet zelf vervangen worden!
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Als zich technische problemen met de gasfles voordoen, dient de infobalie van Visitor Center De
Wissen verwittigd te worden via +32 89 75 21 71. Buiten de openingsuren van het Visitor Center De
Wissen dient de technisch assistent van wacht (stand-by) gecontacteerd te worden.

5.4 Zwemmen in de Oude Maas is strikt verboden.
5.5 Reddingsvest is verplicht bij elke verplaatsing per Canadese kano:

Het dragen van een reddingsvest is verplicht bij het gebruik van de Canadese kano.
Tijdens het verblijf in en rond de glampingaccommodatie op het water dient steeds
een reddingsvest aanwezig te zijn per aanwezige persoon.

o Gebruikers dienen de ter beschikking gestelde reddingsvesten correct te gebruiken
en binnen handbereik te houden gedurende hun verblijf.

5.6 De kano moet correct worden vastgemaakt bij aankomst en vertrek. De Canadese kano hangt
vast met 2 touwen aan de steiger. Zorg ervoor dat de kano goed bevestigd wordt bij aankomst en bij
vertrek aan de voorziene locaties van elke glampingtent en aan de startlocatie bij Visitor Center De
Wissen.

5.7 Het buitenterras moet juist gebruikt worden (niet op banken staan of leunen). Het is ten
strengste verboden om op de buitenterrasbank (gelegen aan de buitenzijde van het terras) te staan,
te hangen, voorover te leunen of op te klimmen tegen de zijpilaren. Deze handelingen brengen
risico’s met zich mee en kunnen leiden tot gevaarlijke situaties. De verhuurder kan niet aansprakelijk
worden gesteld voor ongevallen die voortvloeien uit het niet naleven van deze
veiligheidsvoorschriften.

5.8 Het is verboden aan te meren aan zijkanten van de glampingtent.
5.9 Het buitenterras is enkel toegankelijk voor de huurders.

5.10 Radio, luide muziek en lawaai zijn verboden om de natuur te respecteren. Het is belangrijk om
te weten dat de glampingtenten op het water in een rustige omgeving liggen. Dit houdt in dat de
natuurlijke rust niet verstoord mag worden door menselijke activiteiten. Het gebruik van radio en
etc. is dan ook niet toegestaan. Het spreekt voor zich dat ook andere vormen van lawaai maken,
zoals luid roepen, luide muziek etc. vermeden dienen te worden.

5.11 Bij drankmisbruik kan het verblijf vroegtijdig beéindigd worden.

5.12 Bij extreme weersomstandigheden kan het verblijf om veiligheidsredenen worden beéindigd.
Een vakantie op een glampingtent is een avontuurlijke vakantie. Je dient er rekening mee te houden
dat weersomstandigheden voor onverwachte situaties kunnen zorgen. Voor jouw veiligheid kan jouw
arrangement dan ook beéindigd worden. (zie annuleringsvoorwaarden.)

5.13 Bij aanwezigheid van cyanobacterién (blauwalgen) is voorzichtigheid geboden. Als er weinig of
geen stroming op een waterloop of vijver zit, bestaat de kans bij warm weer dat er cyanobacterién of
blauwalgen beginnen te bloeien. Ze vormen een blauwgroene, soms roodbruine, olieachtige laag op
het water en houden gezondheidsrisico's in voor mens en dier. Indien aanwezigheid van
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bovenstaande opsomming, is voorzichtigheid geboden. Handen en andere ledematen wassen/zuiver
maken als er contact is geweest met cyanobacterén of blauwalgen.

5.14 Op elke locatie zijn volgende veiligheidsvoorzieningen aanwezig:

e EHBO-koffer

e Brandbluspoederapparaat

e Branddeken

e Dynamo-noodzaklamp

o Noodrichtlijnen: Het stappenplan met betrekking tot de vluchtroute en de te contacteren
noodnummers wordt hierin toegelicht. Deze richtlijnen zijn officieel gevalideerd door de
brandweer en zijn permanent zichtbaar aangebracht in elke glampingtent en in de sanitaire
ruimte van het Visitor Center De Wissen.

5.15 Er is een reddingsboei met werptouw voorzien volgens de Europese normen. Het is een
ringvormig reddingsmiddel, dat voorzien is van een vast bevestigd werptouw aan het terras van de
glampingtent en bedoeld is om in noodsituaties snel naar een persoon in het water te worden
geworpen, zodat die zich eraan kan vasthouden en veilig naar de wal of naar de glampingtent kan
worden getrokken.

5.16 Sluit te allen tijde de buitencovers bij elk raam van de glampingtent bij afwezigheid. De vensters
van de tent zijn van gaas (geen glas) en de buitencovers zijn van kunststof, zodat ze bescherming
bieden tegen vocht en stormwind.

5.17 De terraskussens bevinden zich op een buitenterras zonder afdak en moeten na gebruik altijd
netjes worden opgeborgen. Zet ze ’s nachts, bij afwezigheid, bij slecht weer of preventief bij slechte
weersvoorspellingen binnen.

5.18 Hengelsport: Als je wilt vissen vanuit jouw logeerlocatie, moet je aan enkele voorwaarden
voldoen. Alle info vind je hier: www.dilsen-stokkem.be/hengelsport

5.19 De verhuurder is niet aansprakelijk voor diefstal. Sluit te allen tijde de voordeur van jouw
glampingtent bij afwezigheid.

6. Water, afval en milieu

6.1 Drinkwater wordt voorzien bij aankomst en kan worden bijgevuld in de sanitaire ruimte van
Visitor Center De Wissen of aan het buitentappunt aan de achterzijde van het Visitor Center De
Wissen.

6.2 De huurder is verplicht afval correct te sorteren volgens het lokale reglement zowel op de locatie
van de glampingtent als bij het algemeen afvaldepot van Visitor Center De Wissen:

e Restafval

o GFT

e Papier en karton
e PMD
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e Glas
6.3 Afval moet voor vertrek verwijderd worden.
Restafval (grijze zak/container)

e GFT /organisch afval

e Papier en karton

e PMD (Plastic, Metaal en Drankkartons)
e Glas (in glascontainer)

Afval dient in de daarvoor voorziene sorteerbakken gedeponeerd te worden op de startlocatie van
Visitor Center De Wissen (Locatie afvaldepot: gelegen tegenover de sanitaire badkamer Visitor
Center De Wissen/vijvertuin De Wissen). Verwijder het afval altijd voor vertrek op de glampingtent.
Niet gesorteerd of achtergelaten afval op de glampingtent of op andere locaties (die niet zijn
aangegeven) kan leiden tot een inhouding op de borg. Zwerfafval is ten strengste verboden!

6.4 Chemisch toilet:

o Enkel ledigen in de toegewezen sanitaire voorzieningen bij de toiletten van de badkamer van
Visitor Center De Wissen.

o Nooit lozen in de Oude Maas of de publieke toiletten van Visitor Center De Wissen!

e Onvoldoende lediging kan leiden tot inhouding waarborg.

7. Zelf mee te brengen door huurder

e Slaapzak per persoon

e Handdoeken

o Toiletgerief

e Persoonlijke spullen

e Koelbox

e Powerbank

e Extra dekens in koudere periodes

o Alle bagage dient per Canadese kano vervoerd te worden.

Reserveren & annuleren

8. Reserveren, annuleren

Reserverings- en annuleringsvoorwaarden — Glamping op het water in Dilsen-Stokkem
8.1 Annuleringsvoorwaarden

8.1.1 Kosteloze annulering tot 30 dagen véér aankomstdatum

e De huurder kan de reservatie kosteloos annuleren tot 30 dagen véér aankomstdatum.
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e Bij een geldige annulering binnen deze termijn heeft de huurder recht op een 100%
terugbetaling van het al betaalde bedrag.

e Er worden geen administratiekosten aangerekend.

e Annuleringsprocedure:

o De huurder kan een reservering annuleren via de bevestigingsmail. In deze e-mail
staat een link waarmee de klant de annulering zelf kan uitvoeren, mits dit is
toegestaan volgens het gekozen tariefplan tot 30 dagen annulering.

De huurder ontvangt hiervan automatisch een annuleringsmelding per e-mail.
Vervolgens vraagt de huurder een terugbetalingsprocedure aan via Visitor Center De
Wissen:

Voor het opstarten van de terugbetalingsprocedure dient de huurder:

e Tijdens de openingsuren telefonisch contact op te nemen met Visitor Center De Wissen via
+32 89 75 21 71 de annulering verplicht schriftelijk te bevestigen via visit@dilsen-
stokkem.be. Als de infobalie gesloten is, kan de annulering rechtstreeks per e-mail worden
gemeld via hetzelfde e-mailadres.

e Na ontvangst van de schriftelijke melding wordt de terugbetalingsprocedure opgestart.

o Gelieve rekening te houden met een maximale terugbetalingstermijn van 3 weken.

e Wenst de huurder op een later tijdstip te verblijven, dan kan hij/zij via het boekingssysteem
een nieuwe reservering maken, waarvoor opnieuw de volledige betaling vereist is.

8.2 Annulering minder dan 30 dagen véér aankomstdatum

Annuleringen minder dan 30 dagen védr de aankomstdatum zijn niet toegestaan. In dit geval wordt
geen terugbetaling toegekend omdat de annuleringstermijn tot 30 dagen verlopen is.

Annuleringsprocedure verloopt als volgt:

e De huurder kan een reservering niet meer annuleren via de bevestigingsmail. In deze e-mail
staat een link waarmee de klant de annulering zelf kan uitvoeren, mits dit is toegestaan
volgens het gekozen tariefplan tot 30 dagen. Dit betekent dat de huidige boeking definitief is
wanneer reserveringsmail bevestigt dat annuleren niet meer mogelijk is.

e Er wordt geen terugbetalingsprocedure opgestart.

e Contact opnemen met Visitor Center De Wissen is niet vereist, aangezien er geen
terugbetaling volgt.

e Wenst de huurder op een later tijdstip te verblijven, dan kan hij/zij via het boekingssysteem
een nieuwe reservering maken, waarvoor opnieuw de volledige betaling vereist is.

Afwijkingen op deze regel zijn enkel mogelijk:

o bij een geldige annulering conform punt 1.1, of
e  bij uitzonderlijke omstandigheden zoals beschreven in punt 1.3.
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8.3 Uitzonderlijke omstandigheden

In uitzonderlijke situaties kan een annulering of afwijking van de standaardvoorwaarden worden
overwogen. Dit geldt onder meer bij:

a. Ziekte of overlijden minder dan 72 uur védér aankomst

In geval van annulering wegens ziekte dient een officieel attest te worden voorgelegd. Dit geldt enkel
bij ziekte binnen de eerste graad van bloedverwantschap ((stief)ouders en (stief)kinderen).

In geval van overlijden dient eveneens een officieel attest te worden voorgelegd; dit geldt tot en met
de tweede graad van bloedverwantschap ((stief)ouders, (stief)kinderen, (stief)grootouders,
(stief)kleinkinderen, (stief)broers en zussen)).

Dit attest moet per e-mail worden bezorgd via visit@dilsen-stokkem.be
De boeking kan in overleg met de infobalie van Visitor Center De Wissen worden geannuleerd.

De verdere afhandeling en administratieve opvolging gebeuren steeds in overleg met de infobalie
van Visitor Center De Wissen:

tijdens de openingsuren telefonisch contact op te nemen met Visitor Center De Wissen via +32 89 75
21 71 en de annulering is te alle tijden verplicht schriftelijk te bevestigen via visit@dilsen-stokkem.be

b. Extreme weersomstandigheden minder dan 72 uur véor aankomst:
Bij uitzonderlijke weersomstandigheden, waaronder onder meer maar niet uitsluitend:

e windkracht meer dan 4 Beaufort;

e extreme hitte (meer dan 35 °C) of extreme koude (lager dan -5 °C);
e hevig onweer;

e een te hoge of te lage waterstand;

De verhuurder behoudt zich het recht voor om een boeking te annuleren of te wijzigen als
uitzonderlijke omstandigheden de veiligheid van de huurders of de accommodatie in gevaar brengen.

De beoordeling van deze omstandigheden gebeurt uitsluitend door Visitor Center De Wissen. De
huurder kan dergelijke omstandigheden melden via de al beschreven contactprocedure.

De verdere afhandeling, met inbegrip van een mogelijke annulering, gebeurt steeds in overleg met
de infobalie van Visitor Center De Wissen.

De uiteindelijke beslissing over annulering of terugbetaling berust te allen tijde bij de verhuurder.
8.4. Geen omboeking mogelijk!

e Omboeking naar een andere datum of accommodatie is niet mogelijk.

e Enkel annuleringen zijn toegestaan volgens de voorwaarden vermeld onder punt 1.1 en 1.2
Annuleringen bij uitzonderlijke omstandigheden worden uitsluitend schriftelijk per e-mail
bevestigd.
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8.5 Betalingsvoorwaarden

De betaling van de reservering kan uitsluitend gebeuren via online betaling in het officiéle
boekingssysteem.

Andere betaalmethoden, zoals contante betaling, bankoverschrijving of betaling ter plaatse, worden
niet aanvaard.

Een reservering is pas definitief na een succesvolle online betaling via het boekingssysteem. Indien
de betaling niet correct of niet tijdig wordt uitgevoerd, behoudt de verhuurder zich het recht voor
om de reservering automatisch te annuleren zonder verdere verwittiging.

9. Slotbepalingen
9.1 In geval van betwisting zijn de Rechtbanken van Tongeren en Maaseik bevoegd.

9.2 De privacy van de huurder wordt gerespecteerd en persoonsgegevens worden niet aan derden
verstrekt.
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Tariefreglement ‘Glamping op het water’ in Dilsen-Stokkem
Verhuurperiode & boekingen

Voor de glampingtenten wordt er geen onderscheid gemaakt tussen hoog- en laagseizoen. Ze zijn
jaarlijks beschikbaar voor verhuur van 1 april tot en met 31 oktober. De boekingsmodaule is het hele
jaar door beschikbaar, waardoor klanten op elk moment kunnen reserveren, ook buiten de
verhuurperiode.

Kortingsregeling bij meerdaagse boekingen

Bij een boeking van meer dan één nacht wordt er een korting van €10 per nacht toegepast, tot en
met de 6% nacht.

Dit tariefplan wordt zowel voor glampingtent 1 ‘De Galloway’ (cap. 6 pers.) als voor glampingtent 2
‘De Wilg’ (cap. 4 pers.) toegepast.

Vanaf de 6% nacht blijft de korting van toepassing van € 60 in totaal als het verblijf langer dan 6
nachten wordt geboekt!
Voorbeeld:

¢ 1 nacht - geen korting

e 2 nachten - €20 korting in totaal
¢ 3 nachten - €30 korting in totaal
e 4 nachten - €40 korting in totaal
e 5 npachten - €50 korting in totaal
e 6 nachten -> €60 korting in totaal

Waarom deze korting?
Met deze korting stimuleren we klanten om meerdere nachten te boeken. Dit zorgt voor minder
frequente in- en uitcheckmomenten, wat het onderhoud en de voorbereiding van de

glampingtenten minder belastend maakt. Door langere verblijven te stimuleren, verhogen we het
comfort voor de klant én de efficiéntie voor de onderhoudsploeg.
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Glampingtent 1 ‘De Galloway’ (capaciteit tot 6 personen)

Ma-Zo
Basistarief
e €160 per nacht tot 2 personen
e €25 per persoon extra
e Kinderen jonger dan 2 jaar gratis
e Totale waarde per nacht-> €260 bij voltallige bezetting van 6 personen.
e Bij een boeking van meerdere nachten zal er €10 korting per nacht toegepast worden tot 6

nachten. Bij een verblijf langer dan 6 nachten blijft de korting hetzelfde als bij 6 nachten.

1 nacht tot 2 personen €160
2 nachten tot 2 personen € 300
3 nachten tot 2 personen €450
4 nachten tot 2 personen € 600
5 nachten tot 2 personen €750
6 nachten tot 2 personen €900
Extra tarief per persoon €25

Kinderen < 2 jaar gratis

Glampingtent 2 ‘De Wilg’ (capaciteit tot 4 personen)

Ma-Zo
Basistarief
e €140 per nacht tot 2 personen
e €25 per persoon extra
e Kinderen jonger dan 2 jaar gratis
e Totale waarde voor 1 nacht -> € 190 voltallige bezetting van 4 personen.
e Bij een boeking van meerdere nachten zal er €10 korting per nacht toegepast worden tot 6

nachten. Bij een verblijf langer dan 6 nachten blijft de korting hetzelfde als bij 6 nachten.

1 nacht tot 2 personen €140
2 nachten tot 2 personen € 260
3 nachten tot 2 personen €390
4 nachten tot 2 personen €520
5 nachten tot 2 personen €650
6 nachten tot 2 personen €780
Extra tarief per persoon €25

Kinderen < 2 jaar gratis
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